
CATALOGUE 
Edition 2024

FORMATIONS 

“Notre passion, votre savoir”

ACCOMPAGNEMENT



1



ORFEOS est nourri par la passion
de la pédagogie en prônant la
valorisation de l’apprenant, lui
permettant notamment, un cadre
d’apprentissage optimisé, un suivi
d’accompagnement qualitatif ainsi
que des événements dédiés à la
consolidation des savoirs et des
compétences.

ORFEOS, organisme de formation
Normand, est né de la rencontre des
univers de la pédagogie et de
l’entreprise. 
Les Co fondateurs, diplômés en sciences
de l’éducation, d’ingénierie de formation
et de gestion et administration des
entreprises, ont associé leurs domaines
d’expertise afin de proposer une offre
adaptée à tous besoins.

Q
ui Sommes

NOUS?

Notre culture
Le 100% humain, 100% présentiel. 

La certification qualité a été délivrée au
titre de la catégorie d'action  suivante:
Actions de formation 

ORFEOS est engagé dans une
démarche qualité d‘amélioration
continue des performances

La démarche qualité 
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Notre approche se veut constructive et,
axée sur 4 valeurs fondamentales:

L'adaptabilité,
Le professionnalisme,
L'écoute,
La réactivité.

Nos valeurs

Nos forces

L'offre de formation est segmentée en 3 pôles, couvrant ainsi tous les besoins
et attentes des compétences transversales du monde de  l'entreprise, un volet
développé sur l'univers de la pédagogie ,de la philosophie de pensée à la
transmission active des savoirs et enfin un pôle basé sur l'accompagnement et
le suivi de tous porteurs de projets.

Notre offre se différencie par des
services toujours plus adaptés:
Binôme de formateurs
pédagogues pour double expertise
(80% des formations), 
Formations Focus(4h), 
Formats inter, intra et intra
résidentiel, 
La politique du juste Temps pour le
juste Prix,
Pédagogie pro active et
expérientielle (80% des
formations),
Suivi et accompagnement à 3
mois et 6 mois.

N
os Domaines

D'expertise
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6 d
om

aines   54 formations

100% humain
10

0%
 humain

3 d
om

aines  12 formations

Pédagogie expérientielle

Soyez acteur de votre formation

 Entreprise

Entrepreneuriat
Marketing
Management

Le Learner Centric

Communication
 Relation clients
Gestion/finance

 Pédagogie  Accompagnement

Scolaire
Parcours études supérieures

Porteurs de projet

100% présentiel Suivi 3 et 6 mois Formateurs experts

Déjeuner offert

Ateliers, café pédago Cadre agréable

Tous les paramètres de cette stratégie ont été pensés afin d'apporter
aux apprenants, un apprentissage optimal développé sur 3 pôles.

 

Bespoke training

Les compétences transversales de l'entreprise
L'univers de la pédagogie : de la philosophie de la pensée à

la transmission active des savoirs
L'accompagnement et le suivi de tous porteurs de projet

2 d
omaines

14 formatio
ns

Idées, concepts
Pratiques pédagogiques

34

Le Learner Centric
Soyez acteur de votre formation



PICTOTHEQUE

Coanimation

Juste temps 
au juste prix 

Intra Formation dans vos locaux 
ou en intra résidentiel

Bespoke training
Formation sur mesure

Inter Formation individuelle

Café pédagogique

Toutes nos formations sont disponibles en format : 
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ACCOMPAGNEMENT 
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T

Que vous soyez parent
d’élève, collégien, lycéen,
étudiant ou porteurs de
projet, ORFEOS vous
accompagne
individuellement en vous
proposant des
programmes de formation
adaptés à vos besoins et
préoccupations.
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est principalement axé sur l’apport théorique
de connaissances et de savoirs utiles à la
progression de chaque élève. Les référentiels
et programmes inhérents ont un impact
TEMPS si important à transmettre, qu’il en
résulte peu de place pour les méthodologies
de travail ainsi qu’à la préparation aux
examens, or, ces deux notions
fondamentales seront les bases favorisant
l’employabilité et l’adaptabilité dans le
monde professionnel.

Ces programmes de formation, vous sont proposés
en parcours global ou en sur mesure respectant les
rythmes de chaque apprenant.  

Il en est de même pour le créateur d’entreprise
ou le porteur de projet, qui par manque de
temps occulte souvent la notion fondamentale
de l’accompagnement ou soutien dans des
domaines annexes souvent décisifs. 

e système éducatif françaisL
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ACCOMPAGNEMENT

Booster votre esprit de synthèse

Améliorer vos écrits : maîtriser les techniques
rédactionnelles

Organiser ses idées avec créativité par la maîtrise du mind
mapping

Pitcher pour convaincre : se présenter pour contrer les
aprioris des 30 premières secondes

Réussir sa prise de parole en public

Créer une présentation visuelle impactante

Savoir s'organiser : booster votre efficacité

La gestion du temps: Notion phare de toute organisation 
efficace 

Apprendre à apprendre: la neuroscience au service de
l'apprentissage

ACC 001

ACC. 002

ACC. 003

ACC. 004

ACC. 007

ACC. 005

ACC. 006

ACC. 008

ACC. 009
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12

14

16

18

20

22

24

26



ACCOMPAGNEMENT

Réussir sa soutenance de projet de l'écrit à l'oral : 
maîtriser la présentation de projet

Développer son employabilité : préparer et réussir son
entretien d'embauche

Créativité, vecteur organisationnel : 
maîtriser le mind mapping

ACC. 010

ACC. 011

ACC. 012

9

28

30

32
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PROGRAMME

Public concerné

Créateur, repreneur d’entreprise.

A définir.

Prérequis 

Aucun.

Lieu
Rouen.

A l’issue de cette formation, vous serez en capacité de

Réf: ACC.001

Dates

BOOSTER VOTRE ESPRIT DE SYNTHESE. 

1 jour / 7 heures

Scolaire : 250€HT
Pro : 450€ HT

Organiser ses idées pour s’exprimer clairement.

Exploiter ses idées et valoriser son expertise.

Produire des écrits concis.

Etre convaincant dans toutes les situations. 

Organisation et structure de message.
Le recueil des idées,
La logique compréhensible,
La peur de réduire le contenu,
La structure du message écrit et oral.

La transmission d’une information.
Pratiques usuelles de la communication print, numérique et digitale,
Message oral : vos forces et faiblesses.

Le recueil de l’information écrite/orale.

L’essentiel à retenir sur des documents,
La prise de note : compte rendu, conférences et cours.

Pour aller plus loin
ACC.003

ACC.007

Organiser ses idées avec créativité par la maîtrise du
mind mapping

Savoir s'organiser : booster votre efficacité

Scolaire, étudiant.
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BONUS

100% présentiel

Formateurs experts

Déjeuner offert

Votre formation s’appuie sur des méthodes pédagogiques dynamiques et
interactives en alternant apports théoriques, applications adaptées, travaux en
atelier et mises en situation.
Vos formateurs pédagogues experts useront de moyens et ressources adaptés à vos
besoins et attentes : vidéo projecteur, tableau blanc ou interactif, paperboard,
connexion WIFI, matériel de graphisme. Afin de pouvoir, à tout moment, se référer sur
le contenu de votre formation, tous les supports de cours seront en version papier
ainsi que numérique.
Afin de valider vos acquis, nos formateurs vous proposerons des évaluations
formatives, sommatives (quiz, tests, évaluation orale, feed back…).
Le suivi de votre formation sera traduit par une feuille d’émargement par ½ journée.
Nous vous invitons également à remplir notre enquête de satisfaction, qui nous
permettra d’améliorer en continue nos performances. A l’issue de votre formation,
nous vous délivrerons votre attestation de formation.
Afin de mesurer l’impact tripartite de votre formation, nous assurons un
accompagnement à 3 mois ainsi qu’à 6 mois dans votre univers professionnel.

Retrouver les dates disponibles sur

Réf: ACC.001

La découverte de son mode de fonctionnement
Les styles de communication,
L’adaptation de sa communication/ aux objectifs/aux destinataires.

Training

Entrainement, simulation sur la transmission d’un message,
Audio, podcast sur recueillir l’information,
Atelier sur les modes de fonctionnement de la communication.
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PROGRAMME

Public concerné

Créateur, repreneur d’entreprise.

A définir.

Prérequis 

Aucun.

Lieu
Rouen.

A l’issue de cette formation, vous serez en capacité de

Réf: ACC.002

Dates

SCOLAIRE, ETUDIANT, PORTEUR DE PROJET : 
Améliorer vos écrits. 

Maitriser les techniques rédactionnelles.

1 jour / 7 heures

Scolaire : 250€HT
Pro : 450€ HT

Maitriser le schéma de la communication écrite.

Appréhender la technique d’organisation et de structure d’idées.

S’entrainer sur des techniques d’écrits.

Le contexte de la communication.

Le schéma de la communication,
Les spécificités de l’écrit,
Les écrits professionnels.

L’organisation des idées, la structure des messages.
Ventilation des idées sur un Mind-mapping,
Construction d’un plan, d’un argumentaire.
L’équilibre des paragraphes,
L’introduction et conclusion.

Le style du message.
La clarification des idées et des connaissances,
Les niveaux de langage.

Scolaire, étudiant.
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Votre formation s’appuie sur des méthodes pédagogiques dynamiques et
interactives en alternant apports théoriques, applications adaptées, travaux en
atelier et mises en situation.
Vos formateurs pédagogues experts useront de moyens et ressources adaptés à vos
besoins et attentes : vidéo projecteur, tableau blanc ou interactif, paperboard,
connexion WIFI, matériel de graphisme. Afin de pouvoir, à tout moment, se référer sur
le contenu de votre formation, tous les supports de cours seront en version papier
ainsi que numérique.
Afin de valider vos acquis, nos formateurs vous proposerons des évaluations
formatives, sommatives (quiz, tests, évaluation orale, feed back…).
Le suivi de votre formation sera traduit par une feuille d’émargement par ½ journée.
Nous vous invitons également à remplir notre enquête de satisfaction, qui nous
permettra d’améliorer en continue nos performances. A l’issue de votre formation,
nous vous délivrerons votre attestation de formation.
Afin de mesurer l’impact tripartite de votre formation, nous assurons un
accompagnement à 3 mois ainsi qu’à 6 mois dans votre univers professionnel.

Retrouver les dates disponibles sur

Réf: ACC.002

Training

Synthèse d’un texte en schéma,
Tri d’idées et construction d’un plan,
Exercice sur les niveaux de langage,
Création une introduction et conclusion.

Pour aller plus loin
ACC.001

ACC.003
Booster votre esprit de synthèse

Organiser ses idées avec créativité par la maîtrise 
du mind mapping

16014

BONUS

100% présentiel

Formateurs experts

Déjeuner offert

Découvrez l’intégralité de notre catalogue de formation sur www.orfeosformation.com



PROGRAMME

Public concerné

Créateur, repreneur d’entreprise.

A définir.

Prérequis 

Aucun.

Lieu
Rouen.

A l’issue de cette formation, vous serez en capacité de

Réf: ACC.003

Dates

SCOLAIRE, ETUDIANT, PORTEUR DE PROJET 
Organiser ses idées avec créativité. 

1 jour / 7 heures

Scolaire : 250€HT
Pro : 450€ HT

Maitriser les modes d’apprentissage.

Appréhender le concept de clarification d’idées par la maitrise du Mind mapping.

Dynamiser votre créativité au service de vos besoins.

L’apprentissage.

Les diverses méthodes d’apprentissage,
Le rythme et les conditions d’apprentissage.

La structure d’idées.
Découverte du Mind-mapping,
Recueil des données et d’information,
La structure par pole d’idées. Pour aller plus loi

ACC.012

ACC.007

Créativité, vecteur organisationnel : maîtriser le mind
mapping

Savoir s'organiser : booster votre efficacité

Scolaire, étudiant.
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Votre formation s’appuie sur des méthodes pédagogiques dynamiques et
interactives en alternant apports théoriques, applications adaptées, travaux en
atelier et mises en situation.
Vos formateurs pédagogues experts useront de moyens et ressources adaptés à vos
besoins et attentes : vidéo projecteur, tableau blanc ou interactif, paperboard,
connexion WIFI, matériel de graphisme. Afin de pouvoir, à tout moment, se référer sur
le contenu de votre formation, tous les supports de cours seront en version papier
ainsi que numérique.
Afin de valider vos acquis, nos formateurs vous proposerons des évaluations
formatives, sommatives (quiz, tests, évaluation orale, feed back…).
Le suivi de votre formation sera traduit par une feuille d’émargement par ½ journée.
Nous vous invitons également à remplir notre enquête de satisfaction, qui nous
permettra d’améliorer en continue nos performances. A l’issue de votre formation,
nous vous délivrerons votre attestation de formation.
Afin de mesurer l’impact tripartite de votre formation, nous assurons un
accompagnement à 3 mois ainsi qu’à 6 mois dans votre univers professionnel.

Retrouver les dates disponibles sur

Réf:ACC. 003

L’application du Mind mapping.

Détermination de l’objectif
Mise en pratique : prise de notes, documents et réunion.
Création personnalisée d’un Mind mapping

16

BONUS

100% présentiel

Formateurs experts

Déjeuner offert

Découvrez l’intégralité de notre catalogue de formation sur www.orfeosformation.com



PROGRAMME

Public concerné

Créateur, repreneur d’entreprise.

A définir.

Prérequis 

Aucun.

Lieu
Rouen.

A l’issue de cette formation, vous serez en capacité de

Réf: ACC.004

Dates

ETUDIANT, PORTEUR DE PROJET :
 PITCHER POUR CONVAINCRE 

Se présenter pour contrer les aprioris des 30 ères secondes

1/2 jour / 4 heures

Scolaire : 150€HT
Pro : 350€ HT

Réaliser un squelette écrit de votre idée.

Maitriser les mots clés professionnels.

Réaliser son pitch de présentation personnelle ou de projet.

Le pitch elevator.
Objectifs/enjeux,
Les diverses utilisations.

La construction de son pitch.
Les conditions d’intervention (auditoire, DRH, client,
Les éléments fondamentaux de votre intervention,
Rédaction de votre message en usant des mots clés adaptés.

La mise en scène du pitch.

La communication non verbale,
Le calage de la voix (rythme, intonation).

Scolaire, étudiant.
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Votre formation s’appuie sur des méthodes pédagogiques dynamiques et
interactives en alternant apports théoriques, applications adaptées, travaux en
atelier et mises en situation.
Vos formateurs pédagogues experts useront de moyens et ressources adaptés à vos
besoins et attentes : vidéo projecteur, tableau blanc ou interactif, paperboard,
connexion WIFI, matériel de graphisme. Afin de pouvoir, à tout moment, se référer sur
le contenu de votre formation, tous les supports de cours seront en version papier
ainsi que numérique.
Afin de valider vos acquis, nos formateurs vous proposerons des évaluations
formatives, sommatives (quiz, tests, évaluation orale, feed back…).
Le suivi de votre formation sera traduit par une feuille d’émargement par ½ journée.
Nous vous invitons également à remplir notre enquête de satisfaction, qui nous
permettra d’améliorer en continue nos performances. A l’issue de votre formation,
nous vous délivrerons votre attestation de formation.
Afin de mesurer l’impact tripartite de votre formation, nous assurons un
accompagnement à 3 mois ainsi qu’à 6 mois dans votre univers professionnel.

Retrouver les dates disponibles sur

Réf: ACC.004

Training oral
Présentation dégroupée,
Présentation globale,
Objectif 2 minutes. Pour aller plus loi

ACC.005

ACC.010
Réussir sa prise de parole en public

Réussir sa soutenance de projet de l'écrit à l'oral : 
maîtriser la présentation de projet
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BONUS

100% présentiel

Formateurs experts

Déjeuner offert

Découvrez l’intégralité de notre catalogue de formation sur www.orfeosformation.com



PROGRAMME

Public concerné

Créateur, repreneur d’entreprise.

A définir.

Prérequis 

Aucun.

Lieu
Rouen.

A l’issue de cette formation, vous serez en capacité de

Réf: ACC.005

Dates

 ETUDIANT, PORTEUR DE PROJET : réussir sa prise
 de parole en public

Convaincre les jurys d’examen / vos prescripteurs

1 jour / 7 heures

Scolaire : 250€HT
Pro : 450€ HT

Analyser son style communicant.

Maitriser la préparation et les facteurs clés de réussite d’une prise de parole
 en public.

S'entrainer à présenter un exposé, ainsi que le jeu des questions/réponses.

Le style communicant.

Détection de vos forces et faiblesses,
L’analyse du frein de votre capital confiance,
Mise en place d’actions correctives.

La préparation : étape cruciale.
L’objectif à atteindre,
Préparation schématisée de votre intervention (Mind mapping)
Création d’un scénario oral.

Les clés de la réussite de votre oral.
La voix, le regard, la posture,
Le grooming adapté aux circonstances et public,
L’improvisation raisonnée,
Maitrise des outils d’aide à la prise de parole.

Scolaire, étudiant.
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Votre formation s’appuie sur des méthodes pédagogiques dynamiques et
interactives en alternant apports théoriques, applications adaptées, travaux en
atelier et mises en situation.
Vos formateurs pédagogues experts useront de moyens et ressources adaptés à vos
besoins et attentes : vidéo projecteur, tableau blanc ou interactif, paperboard,
connexion WIFI, matériel de graphisme. Afin de pouvoir, à tout moment, se référer sur
le contenu de votre formation, tous les supports de cours seront en version papier
ainsi que numérique.
Afin de valider vos acquis, nos formateurs vous proposerons des évaluations
formatives, sommatives (quiz, tests, évaluation orale, feed back…).
Le suivi de votre formation sera traduit par une feuille d’émargement par ½ journée.
Nous vous invitons également à remplir notre enquête de satisfaction, qui nous
permettra d’améliorer en continue nos performances. A l’issue de votre formation,
nous vous délivrerons votre attestation de formation.
Afin de mesurer l’impact tripartite de votre formation, nous assurons un
accompagnement à 3 mois ainsi qu’à 6 mois dans votre univers professionnel.

Retrouver les dates disponibles sur

Réf: ACC.005

Training oral
Présentation d’un exposé simple,
Le jeu des questions/réponses. Pour aller plus loiACC.004

ACC.010

Pitcher pour convaincre : se présenter pour contrer les
aprioris des 30 premières secondes

Réussir sa soutenance de projet de l'écrit à l'oral : 
maîtriser la présentation de projet

20

BONUS

100% présentiel

Formateurs experts

Déjeuner offert

Découvrez l’intégralité de notre catalogue de formation sur www.orfeosformation.com



PROGRAMME

Public concerné

Créateur, repreneur d’entreprise.

A définir.

Prérequis 

Aucun.

Lieu
Rouen.

A l’issue de cette formation, vous serez en capacité de

Réf: ACC.006

Dates

 SCOLAIRE, ETUDIANT, PORTEUR DE PROJET :
 surprenez-le jury/prescripteur

Créer une présentation visuelle impactante 

1 jour / 7 heures

Scolaire : 250€HT
Pro : 450€ HT

Appréhender les conditions et possibilités d’user une présentation visuelle.

Maitriser l’outil CANVA, spécialiste de l’infographie gratuite et accessible.

Créer votre présentation visuelle liée à votre document référence.

S'entrainer à présenter un visuel adapté au discours.

La présentation visuelle.

Les circonstances d’utilisation,
Analyse de CANVA et inscription.

Le Template optimal

Analyse des Templates,
Reprise de votre univers/charte graphique,
Adaptation sur le Template choisi et travail.

La création de votre présentation visuelle.

Synthèse de votre dossier écrit,
Création d’un scénario (photos, images, typographie),
Montage slide par slide de votre présentation.

Scolaire, étudiant.
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Votre formation s’appuie sur des méthodes pédagogiques dynamiques et
interactives en alternant apports théoriques, applications adaptées, travaux en
atelier et mises en situation.
Vos formateurs pédagogues experts useront de moyens et ressources adaptés à vos
besoins et attentes : vidéo projecteur, tableau blanc ou interactif, paperboard,
connexion WIFI, matériel de graphisme. Afin de pouvoir, à tout moment, se référer sur
le contenu de votre formation, tous les supports de cours seront en version papier
ainsi que numérique.
Afin de valider vos acquis, nos formateurs vous proposerons des évaluations
formatives, sommatives (quiz, tests, évaluation orale, feed back…).
Le suivi de votre formation sera traduit par une feuille d’émargement par ½ journée.
Nous vous invitons également à remplir notre enquête de satisfaction, qui nous
permettra d’améliorer en continue nos performances. A l’issue de votre formation,
nous vous délivrerons votre attestation de formation.
Afin de mesurer l’impact tripartite de votre formation, nous assurons un
accompagnement à 3 mois ainsi qu’à 6 mois dans votre univers professionnel.

Retrouver les dates disponibles sur

Réf: ACC.006

Training oral
Maitrise du matériel de présentation visuelle,
Calage entre présentation visuelle et animation orale.

Pour aller plus loin

ACC.010

ACC.007

Réussir sa soutenance de projet de l'écrit à l'oral : 
maîtriser la présentation de projet

Savoir s'organiser : booster votre efficacité
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BONUS

100% présentiel

Formateurs experts

Déjeuner offert

Découvrez l’intégralité de notre catalogue de formation sur www.orfeosformation.com



PROGRAMME

Public concerné

Créateur, repreneur d’entreprise.

A définir.

Prérequis 

Aucun.

Lieu
Rouen.

A l’issue de cette formation, vous serez en capacité de

Réf: ACC.007

Dates

 ETUDIANT, PORTEUR DE PROJET : SAVOIR S’ORGANISER 
Booster votre efficacité.

1 jour / 7 heures

Scolaire : 250€HT

Pro : 450€ HT

Analyser, gérer et transformer l’information en actions productives.

Maitriser les techniques organisationnelles liées à la demande qualité.

Vaincre la procrastination et les notions  prioritaires.

Mise en place d’une organisation d’information.

La gestion des flux d’information,
Transformation d’informations en actions,
Veille informative adaptée.

Le classement méthodique des informations.
Les divers outils/supports d’informations,
Le choix d’une procédure de classement,
Les 5S.

La gestion de l’urgence.

Priorité VS urgence,
Le pouvoir d’anticipation,
La planification.

Pour aller plus loinACC.008

ACC.009

La gestion du temps: Notion phare de toute organisation 
efficace 

Apprendre à apprendre: la neuroscience au service
 de l'apprentissage

Scolaire, étudiant.
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Votre formation s’appuie sur des méthodes pédagogiques dynamiques et
interactives en alternant apports théoriques, applications adaptées, travaux en
atelier et mises en situation.
Vos formateurs pédagogues experts useront de moyens et ressources adaptés à vos
besoins et attentes : vidéo projecteur, tableau blanc ou interactif, paperboard,
connexion WIFI, matériel de graphisme. Afin de pouvoir, à tout moment, se référer sur
le contenu de votre formation, tous les supports de cours seront en version papier
ainsi que numérique.
Afin de valider vos acquis, nos formateurs vous proposerons des évaluations
formatives, sommatives (quiz, tests, évaluation orale, feed back…).
Le suivi de votre formation sera traduit par une feuille d’émargement par ½ journée.
Nous vous invitons également à remplir notre enquête de satisfaction, qui nous
permettra d’améliorer en continue nos performances. A l’issue de votre formation,
nous vous délivrerons votre attestation de formation.
Afin de mesurer l’impact tripartite de votre formation, nous assurons un
accompagnement à 3 mois ainsi qu’à 6 mois dans votre univers professionnel.

Retrouver les dates disponibles sur

Réf: ACC.007

La procrastination.

Evaluation du degré « de repousser à plus tard »,
Transformation de l’improductif en productif.

Training oral

Etude de cas,
Mind mapping sur votre orientation organisationnelle.
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PROGRAMME

Public concerné

Créateur, repreneur d’entreprise.

A définir.

Prérequis 

Aucun.

Lieu
Rouen.

A l’issue de cette formation, vous serez en capacité de

Réf: ACC.008

Dates

ETUDIANT, PORTEUR DE PROJET : 
La gestion du temps

Notion phare de toute organisation efficace

1/2 jour / 4 heures

Scolaire : 150€HT

Pro : 350€ HT

Connaitre ses capacités face à l’ennemi TEMPS.

Organiser et gérer son temps de travail.

Maitriser les outils développeurs de temps.

Apprivoiser les facteurs clés de réussite d’une gestion de temps optimale.

La gestion du temps : ne plus subir.

Les modes de fonctionnement,
L’analyse des notions chronophages.
La responsabilité de l’objectif visé.

La planification.

Identification de ses priorités,
• A court terme : la journée,
• A moyen terme : le mois,
• A long terme : l’année.

L’apport des ateliers adaptés.

L’encombrement mental,
La procrastination,
Le classement : les 5 S,
La gestion du flux d’informations.

Scolaire, étudiant.
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Votre formation s’appuie sur des méthodes pédagogiques dynamiques et
interactives en alternant apports théoriques, applications adaptées, travaux en
atelier et mises en situation.
Vos formateurs pédagogues experts useront de moyens et ressources adaptés à vos
besoins et attentes : vidéo projecteur, tableau blanc ou interactif, paperboard,
connexion WIFI, matériel de graphisme. Afin de pouvoir, à tout moment, se référer sur
le contenu de votre formation, tous les supports de cours seront en version papier
ainsi que numérique.
Afin de valider vos acquis, nos formateurs vous proposerons des évaluations
formatives, sommatives (quiz, tests, évaluation orale, feed back…).
Le suivi de votre formation sera traduit par une feuille d’émargement par ½ journée.
Nous vous invitons également à remplir notre enquête de satisfaction, qui nous
permettra d’améliorer en continue nos performances. A l’issue de votre formation,
nous vous délivrerons votre attestation de formation.
Afin de mesurer l’impact tripartite de votre formation, nous assurons un
accompagnement à 3 mois ainsi qu’à 6 mois dans votre univers professionnel.

Retrouver les dates disponibles sur

Réf: ACC.008

L’impact positif de la gestion du temps.

La place à la proactivité,
Le temps de réflexion utile,
La maitrise du stress : montée en efficacité.

Pour aller plus loin
ACC.007

ACC.009
Savoir s'organiser : booster votre efficacité

Apprendre à apprendre: la neuroscience 
au service de l'apprentissage
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PROGRAMME

Public concerné

Créateur, repreneur d’entreprise.

A définir.

Prérequis 

Aucun.

Lieu
Rouen.

A l’issue de cette formation, vous serez en capacité de

Réf: ACC.009

Dates

SCOLAIRE, ETUDIANT, PORTEUR DE PROJET : 
APPRENDRE A APPRENDRE 

Les neurosciences au service de l’apprentissage.

2 jours / 14 heures

Scolaire : 500€ HT

Pro : 900€ HT

Maitriser son potentiel d’apprentissage.

Développer votre programme d’apprentissage.

Mettre en place une stratégie d’apprentissage des nouveaux savoirs.

L'apport des neurosciences

Un cerveau conçu pour apprendre,
Apprendre, comprendre, mémoriser

Accroître son attention

Les états de l'attention face à une tâche
Les distracteurs de l'attention.

Mieux mémoriser

Fonctionnment
Mémoire à long terme,mémoire à court terme
Les différents types de mémoire

Scolaire, étudiant.
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ORFEOS 

Votre formation s’appuie sur des méthodes pédagogiques dynamiques et
interactives en alternant apports théoriques, applications adaptées, travaux en
atelier et mises en situation.
Vos formateurs pédagogues experts useront de moyens et ressources adaptés à vos
besoins et attentes : vidéo projecteur, tableau blanc ou interactif, paperboard,
connexion WIFI, matériel de graphisme. Afin de pouvoir, à tout moment, se référer sur
le contenu de votre formation, tous les supports de cours seront en version papier
ainsi que numérique.
Afin de valider vos acquis, nos formateurs vous proposerons des évaluations
formatives, sommatives (quiz, tests, évaluation orale, feed back…).
Le suivi de votre formation sera traduit par une feuille d’émargement par ½ journée.
Nous vous invitons également à remplir notre enquête de satisfaction, qui nous
permettra d’améliorer en continue nos performances. A l’issue de votre formation,
nous vous délivrerons votre attestation de formation.
Afin de mesurer l’impact tripartite de votre formation, nous assurons un
accompagnement à 3 mois ainsi qu’à 6 mois dans votre univers professionnel.

Retrouver les dates disponibles sur

Réf: ACC.009

L’apprentissage autonome.

L’aide du numérique et du digital,
Le rôle des émotions

Pour aller plus loin
ACC.007

ACC.008
Savoir s'organiser : booster votre efficacité

La gestion du temps: Notion phare de toute organisation 
efficace 

Maintenir sa motivation

Le rôle de la motivation dans l'apprentissage
L’organisation au service de l’apprentissage.

Savoir inhiber

Le sytème 3
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PROGRAMME

Public concerné

Créateur, repreneur d’entreprise.

A définir.

Prérequis 

Aucun.

Lieu
Rouen.

A l’issue de cette formation, vous serez en capacité de

Réf: ACC.010

Dates

 ETUDIANT, PORTEUR DE PROJET :
 REUSSIR SA SOUTENANCE DE PROJET

De l’écrit à l’oral : maitriser la présentation de projet. 

2 jours / 14 heures

Scolaire : 500€HT

Pro : 900€ HT

Maitriser le référentiel ou modalités d’évaluation de votre soutenance.

Produire la base écrite de votre dossier.

Création de la présentation visuelle.

Réaliser un training optimisé en mode coaching.

Analyse du référentiel/objectif.
Les modalités d’examen,
Les critères d’évaluation,
La procédure de l’écrit et de l’oral.

Le document écrit.
Le document à produire (le respect des consignes),
La date de dépôt,
Analyse de la situation méthodologie visuelle,
Technique de l’entonnoir (détection problématique),
Réflexion sur des axes d’amélioration,
Mise en place du projet,
Conclusion ouverture.

La soutenance.
L’analyse du timing accordé à l’oral,
Réflexion sur la présentation (infographie),
• CANVA : prise en main, chois Template,
Sélection des informations primordiales à présenter,
Création slide par slide.

Scolaire, étudiant.
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Votre formation s’appuie sur des méthodes pédagogiques dynamiques et
interactives en alternant apports théoriques, applications adaptées, travaux en
atelier et mises en situation.
Vos formateurs pédagogues experts useront de moyens et ressources adaptés à vos
besoins et attentes : vidéo projecteur, tableau blanc ou interactif, paperboard,
connexion WIFI, matériel de graphisme. Afin de pouvoir, à tout moment, se référer sur
le contenu de votre formation, tous les supports de cours seront en version papier
ainsi que numérique.
Afin de valider vos acquis, nos formateurs vous proposerons des évaluations
formatives, sommatives (quiz, tests, évaluation orale, feed back…).
Le suivi de votre formation sera traduit par une feuille d’émargement par ½ journée.
Nous vous invitons également à remplir notre enquête de satisfaction, qui nous
permettra d’améliorer en continue nos performances. A l’issue de votre formation,
nous vous délivrerons votre attestation de formation.
Afin de mesurer l’impact tripartite de votre formation, nous assurons un
accompagnement à 3 mois ainsi qu’à 6 mois dans votre univers professionnel.

Retrouver les dates disponibles sur

Réf: ACC.010

Training oral.
Développement oral de chaque slide,
Analyse des forces/faiblesses,
1er passage chronométré (respect des modalités d’examen),
Analyse du timing et posture,
Actions correctives,
2eme passage chronométré.

Pour aller plus loin
ACC.005

ACC.006
Créer une présentation visuelle impactante

Réussir sa prise de parole en public
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PROGRAMME

Public concerné
Etudiant .

A définir.

Prérequis 

Aucun.

Lieu
Rouen.

A l’issue de cette formation, vous serez en capacité de

Réf: ACC.011

Dates

 ETUDIANT : DEVELOPPER SON EMPLOYABILITE. 
Préparer et réussir son entretien d’embauche.

1 jour / 7 heures

Scolaire : 250€HT

Maitriser les étapes pré entretien.

Appréhender les techniques de communication verbales.

Soigner sa confiance pendant l’échange.

Gérer les étapes et caractéristiques du post entretien.

La préparation.
Analyse des documents de recrutement (CV…)
Analyse d’offre et fiche de renseignement,
Préparation du pitch de présentation,
Les paramètres annexes : trajet, tenue…
Travail sur les questions et arguments.

La réussite de l’entretien.

Les 30 ères secondes,
L’exposé de son objectif professionnel,
Technique sur la présentation du parcours professionnel,
L’adéquation entre compétences et offre visée.
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Votre formation s’appuie sur des méthodes pédagogiques dynamiques et
interactives en alternant apports théoriques, applications adaptées, travaux en
atelier et mises en situation.
Vos formateurs pédagogues experts useront de moyens et ressources adaptés à vos
besoins et attentes : vidéo projecteur, tableau blanc ou interactif, paperboard,
connexion WIFI, matériel de graphisme. Afin de pouvoir, à tout moment, se référer sur
le contenu de votre formation, tous les supports de cours seront en version papier
ainsi que numérique.
Afin de valider vos acquis, nos formateurs vous proposerons des évaluations
formatives, sommatives (quiz, tests, évaluation orale, feed back…).
Le suivi de votre formation sera traduit par une feuille d’émargement par ½ journée.
Nous vous invitons également à remplir notre enquête de satisfaction, qui nous
permettra d’améliorer en continue nos performances. A l’issue de votre formation,
nous vous délivrerons votre attestation de formation.
Afin de mesurer l’impact tripartite de votre formation, nous assurons un
accompagnement à 3 mois ainsi qu’à 6 mois dans votre univers professionnel.

Retrouver les dates disponibles sur

Réf: ACC.011

La maitrise de l’échange.

La communication non verbale,
L’écoute proactive,
La question qualité/défaut,
La conclusion positive.

Les étapes post entretien

Le message de remerciement,
La forme et le fond du message,
La gestion de la relance.

Pour aller plus loin
ACC.010

ACC.008

Réussir sa soutenance de projet de l'écrit à l'oral : 
maîtriser la présentation de projet

La gestion du temps: Notion phare de toute organisation 
efficace 
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PROGRAMME

Public concerné

Créateur, repreneur d’entreprise.

A définir.

Prérequis 

Aucun.

Lieu
Rouen.

A l’issue de cette formation, vous serez en capacité de

Réf: ACC.012

Dates
1 jour / 7 heures

Scolaire : 250€ HT
Pro : 500€ HT

PORTEUR DE PROJET : La créativité, vecteur
organisationnel

Maitriser le Mind Mapping

Connaitre les fondamentaux de la carte mentale 

Synthétiser, organiser et clarifier des informations ou des idées 

Concevoir des cartes mentales efficaces

Utiliser la carte mentale dans différentes situations de communication

Réaliser des cartes mentales sur PC 

Qu’est-ce que le mind mapping ?

 Histoire et finalités 
 Les règles de base de la construction d’une carte mentale 

Concevoir des cartes mentales efficaces
Savoir lire une carte mentale 
Définir un cœur de carte motivant
Concevoir sa carte mentale avec sa personnalité 
Pictogramme et dessin visuel
S’exercer à traduire ses idées en image et développer un répertoire graphique

La carte mentale comme outil dans différentes situations de communication
Utiliser la carte pour se questionner 
Utiliser la carte comme outil de mémorisation 
Utiliser la carte pour prendre des notes 
Utiliser la carte comme brainstorming autour d’une idée d’un concept 
Utiliser la carte pour animer une réunion

Scolaire, étudiant.
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Votre formation s’appuie sur des méthodes pédagogiques dynamiques et
interactives en alternant apports théoriques, applications adaptées, travaux en
atelier et mises en situation.
Vos formateurs pédagogues experts useront de moyens et ressources adaptés à vos
besoins et attentes : vidéo projecteur, tableau blanc ou interactif, paperboard,
connexion WIFI, matériel de graphisme. Afin de pouvoir, à tout moment, se référer sur
le contenu de votre formation, tous les supports de cours seront en version papier
ainsi que numérique.
Afin de valider vos acquis, nos formateurs vous proposerons des évaluations
formatives, sommatives (quiz, tests, évaluation orale, feed back…).
Le suivi de votre formation sera traduit par une feuille d’émargement par ½ journée.
Nous vous invitons également à remplir notre enquête de satisfaction, qui nous
permettra d’améliorer en continue nos performances. A l’issue de votre formation,
nous vous délivrerons votre attestation de formation.
Afin de mesurer l’impact tripartite de votre formation, nous assurons un
accompagnement à 3 mois ainsi qu’à 6 mois dans votre univers professionnel.

Retrouver les dates disponibles sur

Réf: ACC.012

Améliorer sa carte mentale grâce à un logiciel pour en faire
un document communicant 

Panorama des différents logiciels de mind mapping 
X mind Canva ou Veen gage 
Mettre en forme une carte mentale manuelle 
Réorganiser et modifier une carte mentale existante 

Pour aller plus loinACC.003

ACC.007

Organiser ses idées avec créativité par la maîtrise du mind
mapping

Savoir s'organiser : booster votre efficacité
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Noms des
participants Prénoms E-mail Date Titre formation Prix HT Prix TTC

TOTAL

INSCRIPTION A UNE FORMATION

Toute inscription vaut acceptation sans réserve des conditions générales de vente détaillées au verso.

contact@orfeosformation.com www.orfeosformation.com06.33.90.97.97    06.68.00.65.46

Titre de la Formation

Date de la Formation 

Référence

ENTREPRISE
Raison sociale 

N° Siret : (obligatoire)
└┴┴┴┴┴┴┴┴┴┴┴┴┴┘ Code APE/NAF └┴┴┴┴┘

Adresse .

Ville Code postal Pays

N° identifiant TVA (mention obligatoire).
└┴┴┴┴┴┴┴┴┴┴┴┴┴┴┴┴┴┘

RESPONSABLE FORMATION DE L’ENTREPRISE DU PARTICIPANT 
□ Mr    □ Mme Prénom Nom
Téléphone E-mail 

OPERATEUR DE COMPETENCE

FACTURATION

REGLEMENT A RECEPTION DE FACTURE

Vos données personnelles sont utilisées exclusivement pour le traitement et le suivi de votre demande
par le service enregistrement ORFEOS. Elles seront conservées pour une durée de 5 ans ou 10 ans en
respect des CGV ORFEOS (article 6.8) à compter de notre dernier contact. Aucune utilisation
commerciale ne sera faite à partir des données collectées. Conformément au règlement général sur la
protection des données, vous bénéficiez d’un droit d’accès et de rectification aux informations qui
vous concernent, que vous pouvez exercer en adressant un mail à l’adresse suivante :
contact@orfeosformation.com

Numéro SIRET 
Numéro de déclaration d’activité NDA
(Auprès du préfet de région de Normandie) 
N°TVA intracommunautaire FR
ORFEOS  465 Allée du clos Démont ; 76520 La Neuville Chant d’Oisel
WWW.orfeosformation.com

Prise en charge OPCO □oui □non (Si oui, merci de nous transmettre l’accord de prise en charge OPCA avant le début de la session)

Nom de l’OPCO Téléphone

Adresse N° Adhérent OPCO

Etablissement à facturer 

Vous désirez recevoir une convention de formation   □  OUI    □  NON

Valant bon de commande (Personne morale)

Cachet entreprise Date Signature

└┴┴┴┴┴┴┴┘
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Date Titre formation Prix HT Prix TTC

TOTAL

INSCRIPTION A UNE FORMATION

Toute inscription vaut acceptation sans réserve des conditions générales de vente détaillées au verso.

contact@orfeosformation.com www.orfeosformation.com06.33.90.97.97    06.68.00.65.46

Titre de la Formation

Date de la Formation 

Référence
└┴┴┴┴┴┴┴┘

Adresse .
Ville Code postal Pays

Téléphone E-mail  de contact

FACTURATION

REGLEMENT A RECEPTION DE FACTURE

Vos données personnelles sont utilisées exclusivement pour le traitement et le suivi de votre demande
par le service enregistrement ORFEOS. Elles seront conservées pour une durée de 5 ans ou 10 ans en
respect des CGV ORFEOS (article 6.8) à compter de notre dernier contact. Aucune utilisation
commerciale ne sera faite à partir des données collectées. Conformément au règlement général sur la
protection des données, vous bénéficiez d’un droit d’accès et de rectification aux informations qui
vous concernent, que vous pouvez exercer en adressant un mail à l’adresse suivante :
contact@orfeosformation.com

Numéro SIRET 
Numéro de déclaration d’activité NDA
(Auprès du préfet de région de Normandie) 
N°TVA intracommunautaire FR
ORFEOS  465 Allée du clos Démont ; 76520 La Neuville Chant d’Oisel
WWW.orfeosformation.com

Adresse

Etablissement à facturer 

Valant bon de commande (Personne physique)

Date Signature du participant

INFORMATIONS SUR LE PARTICIPANT
□ Mr    □ Mme            Prénom Nom

Fonction E-mail 
Expérience dans la fonction

Téléphone
└┴┴┴┴┴┴┴┴┴┘

  Mobile └┴┴┴┴┴┴┴┴┴┘

ORGANISME FINANCEUR DU PARTICIPANT (à remplir uniquement en cas de prise en charge par un tiers)

Etablissement       □ Public   □ Privé  □ Association

Raison sociale 

N° Siret : (obligatoire)
└┴┴┴┴┴┴┴┴┴┴┴┴┴┘

Code APE/NAF └┴┴┴┴┘

Ville Code postal Pays

└┴┴┴┴┴┴┴┴┴┘ 

(si différent du participant)

A réception de ce formulaire d’inscription
daté et signé, ORFEOS éditera un
contrat de formation. 
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Conditions générales de vente ORFEOS 
ORFEOS se réserve le droit de modifier ou de mettre à jour ses conditions générales de vente à tout moment.

1. PRESENTATION 
ORFEOS est un Organisme de formation professionnelle dont le
siège social est établi 465 Allée du clos Démont 76520 La Neuville
Chant d’Oisel. ORFEOS développe, propose et dispense des
formations 100% présentiel en inter, en intra ou intra résidentiel.
ORFEOS réalise également de l’accompagnement aux scolaires et
étudiants en parcours supérieur. 

2. OBJET
Les présentes conditions générales de vente (ci-après les « CGV »
s’appliquent à toutes les offres de services relatives à des
commandes passées auprès d’ORFEOS par tout client
professionnel ou particulier (ci-après « le client »). Le fait de passer
commande implique l’adhésion intégrale et sans réserve du client
aux CGV. Toute condition contraire (générale/particulière) opposé
par le client ne peut, sauf acceptation écrite d’ORFEOS, prévaloir
sur les présentes CGV et ce peu importe le moment de la prise de
position d’opposition. Le fait qu’ORFEOS ne se prévale pas à un
moment donné de l’une quelconque des présentes CGV ne peut
etre interprété comme valant renonciation à s’en prévaloir
ultérieurement. Le client se porte garant du respect des présentes
CGV par l’ensemble de ses salariés.
Le client reconnait qu’il a bénéficié de toutes les informations et
conseils suffisants de la part d’ORFEOS, lui permettant de
s’assurer de l’adéquation entre l’offre de service et ses besoins. 

3. ACCOMPAGNEMENT SCOLAIRE ET ETUDIANT EN
PARCOURS ETUDES SUPERIEURES
Toute prestation d’accompagnement scolaire et étudiant en de
parcours supérieur fait l’objet d’une proposition commerciale et
financière établie par ORFEOS. En cas d’acceptation par le client,
un acompte de 30% du cout de la prestation sera versé au jour de
la signature du contrat de formation. Le solde devra, quant à lui
(soit 70% du cout total de la formation), etre versé au moins 30
jours précédant le début de la réalisation de la prestation par
ORFEOS. Si le contrat est signé moins de 30 jours avant le début
de la formation, le cout total de l’accompagnement sera versé au
comptant a ORFEOS. Aucune prestation ne se fera au domicile de
l’accompagné. 

4. FORMATIONS EN PRESENTIEL
4.1 Formations interentreprise
4.1.1 Descriptif
Les dispositions de cet article concernent les formations
dispensées en format interentreprises, disponible au catalogue
ORFEOS, et réalisée dans les locaux d’ORFEOS, ou, mis à
disposition par ORFEOS. En cas d’impossibilité d’assurer la
formation en présentiel, notamment en cas de force majeur ou de
restrictions réglementaires interdisant de réaliser ladite formation
en présentiel, la formation sera automatiquement dispensée à
distance.
4.1.2 Conditions financières
Les prix applicables sont ceux figurant sur le catalogue imprimé
ou le e-catalogue figurant sur le site internet
www.orfeosformation.com. Le règlement du montant de la
formation est à effectuer, à l’inscription, comptant sans escompte
à l’ordre de SAS ORFEOS. Tous les prix sont stipulés en hors taxes
et sont à majorer du taux de TVA en vigueur. Les déjeuners sont
offerts.

4.2 Formations intra-entreprise

4.1.3 Remplacement d’un participant
ORFEOS donne la possibilité de remplacer un participant d’en
l’incapacité de suivre la formation par un autre participant ayant
le meme profil et les mêmes besoins en matière de formation. Il
est possible de réaliser cette opération sans frais supplémentaires
jusqu’à 5 jours ouvrés avant le démarrage de la formation. Si le
remplacement intervient moins de 5 jours ouvrés avant le début,
ouvre le droit à une indemnité forfaire de 50.00€.
4.1.4 Insuffisance du nombre de participant à une session de
formation ORFEOS
Dans le cas où le nombre de participants serait insuffisant pour
assurer le bon déroulement de la session de formation, ORFEOS
se réserve le droit d’ajourner ladite session au plus tard une
semaine avant la date prévue et ce, sans indemnités.

5. DISPOSITIONS COMMUNES AUX FORMATIONS ET
ACCOMPAGNEMENTS

5.1 Les documents contractuels

Une convention/un contrat de formation est établi à chaque action
de formation selon les articles L6353-1 et L6353-2 du code du
travail. Ce document est adressé en double exemplaire dont un est
à retourner par le client revêtu, le cas échéant, du cachet de
l’entreprise. Une attestation de formation intégrant une partie sur
l’évaluation des acquis de la formation est remise après la
prestation.
ORFEOS fournit sur demande pour les parties concernées, une
attestation de présence du/des participants aux sessions de
formation.

5.2 Règlement par un opérateur de compétences
(OPCO)

En cas de règlement par l’OPCO dont dépend le client, il lui
appartient d’effectuer la demande de prise en charge avant
le début de la formation auprès de l’OPCO de référence.
L’accord de financement doit etre communiqué au moment
de l’inscription et noté sur la convention de formation que le
client retourne signée à ORFEOS. En cas de prise en charge
partielle par l’OPCO, la différence sera directement facturée
au client par ORFEOS. Au cas où l’accord de prise en charge
par l’OPCO ne parvient à ORFEOS au premier jour de la
formation, ORFEOS se réserve le droit de facturer la totalité
des frais de formation au client. 

5.3 Annulation des formations à l’initiative du
client

Les dates de formation étant fixées en commun accord entre
ORFEOS et le client, elles sont bloquées de façon fermes. En
cas d’annulation tardive par le client d’une session de
formation validée en commun, des indemnités
compensatrices sont dues dans les cas suivants : 

-report ou annulation communiqué au moins 30 jours avant
le début de la session : aucune indemnité -report ou
annulation communiqué moins de 30 jours et au moins de 15
jours avant le début de la session : 30% des frais de
formation relatifs à la session seront facturés au client. -
report ou annulation communiqué moins de 15 jours avant le
début de la session : 70% des frais de formation relatifs à la
session seront facturés au client.

5.4 Absence du participant le jour de la
formation/accompagnement

Dans le cas où le stagiaire ne se présente pas le jour de sa
formation, le cout de la session sera facturé 100% au client.

6. DISPOSITIONS APPLICABLES A L’ENSEMBLE
DE L’OFFRE DE SERVICES ORFEOS

4.2.1 Descriptif
Les dispositions de cet article concernent les formations intra-
entreprise développées sur mesure et réalisées dans les locaux
d’ORFEOS, du client ou, mis à disposition par ORFEOS (intra-
entreprise résidentiel).
4.2.2 Conditions financières
Toute formation en format intra-entreprise fera l’objet d’une
proposition commerciale et financière par ORFEOS. Sauf
disposition contraire dans la proposition réalisée par ORFEOS, un
acompte minimum de 20% du cout total de la formation sera
versé par le client.

6.1 Procédure de passation des commandes

La proposition et les prix stipulés par ORFEOS sont valables
un mois à compter de l’envoi du bon de commande. L’offre
commerciale est dite acceptée dès la réception par ORFEOS,
du bon de commande dument signé par tout représentant
habilité par le client ou dans le cas des prestations
d’accompagnement scolaire et de parcours supérieur par
le/les représentant/s légal/aux de l’accompagné (si celui-ci
est mineur), dans un délai d’un mois à compter de l’émission
dudit bon de commande. La signature du bon de commande
implique la connaissance et l’acceptation irrévocable et sans
réserve des conditions mentionnées. Lesdites conditions
peuvent etre modifiées par ORFEOS, sans préavis, ni
indemnités au profit du client.

6.2 Facturation et règlement de la prestation de
service 

6.2.1 Le prix
Tous les prix sont exprimés en Euros et hors taxes. Ils seront
donc majorés de la TVA en vigueur. Toute demande
exceptionnelle en matière de location de salle, matériels
techniques et ou technologiques autre que les équipements
adaptés d’ORFEOS seront facturés en sus.
6.2.2 Le règlement
Sauf condition ou convention contraire, les règlements seront
effectués selon les conditions suivantes :

Le paiement comptant doit être effectué par le client, au plus
tard dans un délai de trente jours à compter de la date de la
facture.
-Le règlement est accepté par règlement domicilié
automatique (prélèvement). Chèque, virement bancaire ou
postal.
-Aucun escompte ne sera appliqué en cas de règlement
avant échéance, sauf mention indiquée sur la facture.
En cas de retard de paiement, ORFEOS pourra suspendre
toutes les commandes en cours, sans préjudice de toute
autre voie d’action.

6.2.3 Révision de prix
Le cas échéant, la proposition financière d’ORFEOS acceptée
par le client sera révisée à chaque date anniversaire du
contrat par application de la formule de révision de prix
suivant l’indice Syntec. (Indice servant à mesurer l’évolution
du cout de la main d’œuvre, essentiellement de nature
intellectuelle).

6.3 Limitation de responsabilité d’ORFEOS

La responsabilité d’ORFEOS ne peut etre engagée pour toute
défaillance technique du matériel pédagogique ou toute cause
étrangère à ORFEOS. Quel que soit le type de prestations
d’ORFEOS, sa responsabilité est limitée à l’indemnisation des
dommages directement prouvés par le client, et de ce fait la
responsabilité d’ORFEOS est plafonnée au montant payé par le
client au titre de la prestation concernée. En aucun cas, la
responsabilité d’ORFEOS ne saurait engagée au titre de
dommages indirects tels que perte de données, de fichiers, perte
exploitation, manque à gagner, atteinte à l’image et a la
réputation du client. 

6.4 Force majeur

ORFEOS ne pourra être tenu responsable à l’égard du client en
cas d’inexécution de ses obligations résultant d’un événement de
force majeur. Sont considérés comme cas de force majeur ou cas
fortuit, outre ceux reconnus par la jurisprudence des cours et
tribunaux français compétent en la matière et sans que cette
énumération soit restrictive :
-les grèves et mouvements sociaux internes et externes à
ORFEOS -L’indisponibilité d’un consultant ou formateur dû à la
maladie ou accident -les désastres et catastrophes naturels, les
incendies -La non autorisation par les autorités compétentes de
permis et autorisations de travail, non obtention de visas -Les
lois, décrets ou règlements mis en place ultérieurement -
L’interruption des fournitures d’énergie, de télécommunication,
de communication et transport de tous types -tout autre
circonstance échappant au contrôle et maitrise d’ORFEOS.

6.5 Propriété intellectuelle

ORFEOS est seul titulaire des droits de propriété intellectuelle de
l’ensemble des formations proposées à ses clients. Tous les
supports et contenus pédagogiques (papier, électronique,
numérique, digitaux et oraux) utiles à l’exécution des prestations,
demeurent la propriété d’ORFEOS. A ce titre, ils ne peuvent en
aucun cas être utilisés, transformés, reproduits et exploités sans y
être expressément autoriser par ORFEOS. Le client s’interdit donc
l’utilisation à des fins de formation d’autres personnes que son
personnel et engage donc par cette action sa propre
responsabilité sur la base des articles L.122-4 et L.335-2 et
suivants du code de la propriété intellectuelle en cas de cession
ou de communication des contenus non autorisée. ORFEOS
demeure donc propriétaire de ses outils, méthodes, techniques
pédagogiques exposés lors de l’exécution de toutes les
prestations ORFEOS.

6.6 Confidentialité

ORFEOS ainsi que son client s’engagent à garder confidentiels les
informations et documents concernant l’autre partie, qu’ils soient
économiques, techniques ou commerciaux ayant été échangés
lors de l’exécution des prestations, de la conclusion du contrat ou
convention de formation, notamment les éléments et informations
financiers et commerciaux émanant dudit contrat /convention. De
ce principe, ORFEOS s’engage à ne pas communiquer à des tiers
autres que les partenaires affiliés, fournisseurs, les informations
transmises par le client, y compris les informations concernant les
utilisateurs.

6.7 Communication

Le client accepte d’etre cité par ORFEOS comme client de son
offre, sous réserve des dispositions de l’article 6.5. ORFEOS peut
mentionner le nom, logo, description de la nature des prestations,
objet du contrat dans des listes de références et propositions à
l’égard de ses prospects et clients notamment sur son site
internet. www.orfeosformation.com., de son personnel ainsi que
de documents internes tels que dans la stratégie de gestion et
organisation prévisionnelle, ainsi qu’en cas de dispositions
légales, réglementaires ou comptables.

6.8 Protection des données personnel du stagiaire

Les données personnelles des stagiaires sont strictement utilisées
dans le cadre de l’inscription, de l’exécution et de suivi de sa
formation par le service administratif d’ORFEOS en application de
l’article L.6353-9 du code du travail. ORFEOS applique la
réglementation, concernant la conservation des données et
informations concernant les stagiaires, au regard des services de
contrôle administratif et financier applicables aux actions de
formation soit : 5 ans concernant les contrats et conventions de
formation et 10 ans concernant les bons de commande/fiches
d’inscription et factures. Aucune utilisation commerciale ne sera
faite à partir des données collectées. Conformément au règlement
général sur la protection des données, les stagiaires bénéficient
d’un droit d’accès et de rectification aux informations qui les
concernent, qu’ils peuvent exercer en adressant un mail à
l’adresse suivante :contact@orfeosformation.com

Toute somme non réglée à échéance entraine de plein droit
et sans mise en demeure préalable, l’application de pénalités
d’un montant égal à trois fois le taux d’intérêt légal. ORFEOS
se réserve le droit de suspendre les prestations de service en
cours jusqu’à complet règlement et obtenir le règlement par
voie contentieuse aux frais du client sans préjudice des
autres dommages et intérêts pouvant être dus à ORFEOS. 

Conformément à l’article L441-6 du code du commerce, tout
paiement postérieur à la date d’exigibilité donnera lieu au
paiement d’une indemnité forfaitaire de 40.00€ pour frais de
recouvrement de la créance commerciale. Dans le cas où les
frais de recouvrement s’avèrent supérieurs à l’indemnité
forfaitaire, des frais complémentaires seront facturés.

6.9 Droit applicable

Les présentes conditions générales de vente sont régies par le
droit français et font état des modalités de vente d’une prestation
de service ORFEOS. Ainsi, elles permettent d’encadrer les
relations commerciales et “constituent le socle unique de la
négociation commerciale” (article L441-1 du Code de commerce).
En cas de litige entre le client et ORFEOS a l’occasion de
l’exécution du contrat, il sera toujours recherché une solution de
sortie de crise à l’amiable. A défaut, le règlement du dit litige sera
instruit par le tribunal de commerce de ROUEN.
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trouver ? 

Parking gratuit 

Accès aux transports 

O
ù nous

Hangar 107

107 allée 
François Mitterrand, 

76100 Rouen

Au village by CA de Rouen Vallée de Seine

Bus ligne 34- arrêt Hangars
TEOR Ligne T4- 
arrêt Boulevard des Belges 

Métro station Joffre Mutualité
Gare SNCF à 2,5 Kms

Vélo station cy'clic et abris

Axe Paris Rouen Le Havre
A proximité de l'A13 (sud III) 
et de l'A150 Pont Flaubert

Conception et réalisation ORFEOS
Conception graphique ORFEOS
Crédits photographiques Martine PLanchon
Conception graphique ORFEOS et Design print and digital 
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Orfeos formation

www.orfeosformation.com

09 77 04 83 72


